¥ CONNVERT

FATO RELEVANTE

A Flex Gestao de Relacionamento S.A (“Companhia”), em atendimento ao disposto no
paragrafo 4° do artigo 157 da Lei n°® 6.404/76, conforme alterada, na Resolugdo CVM
n° 44/21 e na sua Politica de Divulgacao de Atos ou Fatos Relevantes, informa aos
seus acionistas e ao mercado em geral (i) a rendncia do Diretor de Relacbes com
Investidores Sr. Claudio Junqueira Vilela; e (ii) a aprovagdo pelo Conselho de
Administracao, nesta data, da indicacdo do Sr. Kleber Tobal Bonadia, atual Diretor
Presidente, para assumir também o cargo de Diretor de Relagdes com Investidores.

A efetiva posse do novo Diretor de Relagdes com Investidores ocorre hoje, dia 17 de
janeiro de 2023.

O Sr. Kleber é um dos socios fundadores da Companhia e atua nela desde sua
fundagdo, em 2009. Ele possui 22 anos de experiéncia na lideranca em areas de
inovagao, de tecnologia da informacao e operacdes de contact center e cobranga.

A Companhia, por fim, por meio de sua Diretoria de Relagdes com Investidores, esta
a disposicao para eventuais esclarecimentos, através dos contatos abaixo.

Sao Paulo, 17 de janeiro de 2023

Kleber Tobal Bonadia
Diretor Presidente e de Relacao com Investidores

Contatos de RI:
E-mail: ri@flexcontact.com.br
Website: https://www.connvert.com.br/investidor/
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