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FATO RELEVANTE

SAO PAULO, 12 DE JANEIRO DE 2023. FLEX GESTAO DE
RELACIONAMENTO S.A. (“Companhia”, B3: FLEX3), informa aos seus acicasse

ao mercado em geral que foi homologado hoje, feléaa de Faléncias e Recuperagdes
Judiciais do Foro da Comarca de Sao Paulo/SP, pelidiesisténcia do processo de
recuperacao judicial n°® 1141260-73.2022.8.26.0&fMizado em 6/1/2023, em conjunto
com sua sociedade controlada, com base no artiggi32ia Lei n° 11.101/2005.

A Companhia informa que a homologacédo do pediddesgsténcia ndo representa o
descarte das medidas de reestruturacdo da Compgubiaontinuarao sendo avaliadas
como alternativa para reestabelecer seu equildr@ndémico-financeiro e honrar os
compromissos assumidos com seus diversos stakebtioldesando, em um futuro
proximo, retomar uma trajetéria de crescimento esuavel, dentro das reais
possibilidades operacionais e financeiras da Compaem linha com o fato relevante
publicado em 16.12.2022 e com as hegocia¢cdes amdairso com seus credores.

A Companhia reitera o compromisso de manter os\etas e 0 mercado em geral devida
e oportunamente informados nos termos da legisiagicavel.

Mais informacdes poderdo ser obtidas junto a aee®elacdes com Investidores da
Companhia no sitio eletronico https://www.connwentn.br/investidor/ ou através do e-
mail: ri@flexcontact.com.br.

Sé&o Paulo/SP, 12 de janeiro de 2023

Claudio Junqueira Vilela
Diretor de Operacdes, Financeiro e de Relacao owastidores

Empresa do Grupo Connvert 191



