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Séao Paulo - SP

Examinamos o balanc¢o patrimonial individual e consolidado da Flex Gestéo de Relacionamentos S.A.
“Companhia” em 31 de dezembro de 2021, e as respectivas demonstra¢fes do resultado, do resultado
abrangente, das mutac¢des do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa correspondentes ao exercicio findo
naquela data, elaborados sob a responsabilidade de sua Administracdo. Nosso exame foi conduzido de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, e nosso relatério de auditoria, datado de 31 de margo
de 2021, néo conteve modifica¢tes.

A pedido de V.Sas., efetuamos os procedimentos pré-acordados mencionados abaixo somente para auxilia-los
no atendimento do requerido na cldusula 8.1 (xxix), prevista no Instrumento Particular de Escritura da 12
(primeira) Emissédo de Debéntures Simples, Nao Conversiveis em A¢Bes, da Espécie com Garantia Real, em 2
(duas) Séries, para Distribuicdo Publica, com Esfor¢os Restritos, da Flex Gestéo de Relacionamentos S.A.
(“Escritura™), celebrado em 29 de janeiro de 2020, com base nas informacdes do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2021, em relacéo a apresentacéo do Relatério de Apuracéo dos indices Financeiros (“Relatorio”),
preparado sob a responsabilidade da Administracdo da Companhia, conforme demonstrado no Anexo I:

- Confronto do lucro liquido (prejuizo) do exercicio apresentado no célculo do EBITDA com o apresentado
nas demonstracdes financeiras consolidadas relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021
acima referidas;

- Confronto do valor das despesas/receitas financeiras liquidas apresentadas no céalculo do EBITDA com o
aquele constante na nota 22 as demonstracdes financeiras consolidadas referidas acima;

- Confronto do valor de imposto de renda e contribui¢cdo social (corrente e diferido) apresentado no calculo
do EBITDA com o apresentado nas demonstrac¢des financeiras consolidadas referidas acima;

- Confronto do valor das depreciagfes, amortizacdes e exaustdes apresentado no calculo do EBITDA com
os valores apresentados nas notas 12 e 13 as demonstracdes financeiras consolidadas referidas acima;

- Confronto do valor dos empréstimos e financiamentos bancérios apresentado no célculo da divida liquida
com os valores apresentados na nota 15 as demonstracdes financeiras consolidadas referidas acima;

- Confronto do valor dos leasings financeiros apresentados no célculo da divida liquida com os valores
informados na nota 15 — Empréstimos e financiamentos as demonstracdes financeiras consolidadas
referidas acima;

- Confronto do valor devido pelas empresas do grupo econdmico da Companhia relativo a aquisicdo de
controladas aos seus ex-proprietarios apresentados no célculo da divida liquida com o constante na nota
11 as demonstracdes financeiras consolidadas referidas acima, na rubrica de aquisi¢céo de controladas;

- Confronto do valor das disponibilidades de caixa e aplicacdes financeiras apresentado no célculo da divida
liguida com os valores apresentados nas demonstracdes financeiras consolidadas referidas acima;

- Recalculo matematico do EBITDA conforme demonstrado no Anexo |;
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- Recélculo matemético da Divida liquida conforme demonstrado no Anexo I;

- Recélculo matematico do coeficiente obtido mediante a divisédo da Divida liquida pelo EBITDA conforme
demonstrado no Anexo .

Como resultado da aplicacédo dos procedimentos pré-acordados acima descritos, determinados pela
Administracdo da Companhia, ndo foram identificadas excecdes.

Os procedimentos pré-acordados mencionados acima foram conduzidos de acordo com as normas
estabelecidas na NBC TS 4.400. A extens&o dos procedimentos efetuados é de total responsabilidade das
partes especificadas no presente relatorio. Consequentemente, ndo fazemos representacéo com relacéo a
suficiéncia dos procedimentos e a adequacéo dos valores apresentados, tanto para os fins pelos quais este
relatério foi solicitado, quanto para quaisquer outros propdsitos.

A Administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo das informacdes disponibilizadas para a
execucao dos referidos procedimentos. A natureza e a extensdo dos procedimentos aplicados foram
determinadas por V.Sas. Nossa responsabilidade é de relatar os procedimentos aplicados e os resultados
alcancados.

Os procedimentos pré-acordados ndo se constituem em um exame de auditoria de acordo com as normas de
auditoria geralmente aceitas, cujo objetivo seria a expressdo de uma opinido. Consequentemente, ndo estamos
expressando qualquer opinido sobre o Relatorio.

Caso tivéssemos aplicado procedimentos adicionais ou realizado uma auditoria ou revisdo de acordo com as
normas de auditoria ou de revisdo aplicaveis no Brasil (NBC TAs ou NBC TRs), outros assuntos poderiam ter
vindo ao nosso conhecimento, 0s quais teriam sido relatados.

Este relatério é destinado exclusivamente para a informacao e uso da Companhia e ndo deve ser usado para
quaisquer outras finalidades, ndo devendo ser utilizado para qualquer outro fim ou distribuido a terceiros que
ndo tenham assumido responsabilidade pela suficiéncia de, ou que ndo tenham concordado com, os
procedimentos acima.

Porto Alegre, 31 de marco de 2022.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-SC000048/F
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Contador/CRC-RS 067795/0-5



Anexo I: Relatério de Apuracéo dos indices Financeiros, preparado pela Administracio da Flex
Gestao de Relacionamentos S.A. (em milhares de reais)

1. DEBENTURES
Foram definidos no Instrumento Particular de Escritura da 12 Emissao de Debéntures Simples, ndo conversiveis
em acOes, da espécie com garantia real, covenants envolvendo os seguintes coeficientes:

e Divida liquida / EBITDA <= 3,75x;

e Liquidez Corrente (Ativo Circulante / Passivo Circulante) >= 0,8x;

VARIAVEIS DO CALCULO
Para fins destes covenants ficou estipulado que as varidveis do calculo serdo apuradas da seguinte forma:

EBITDA
(+/-) Lucro/Prejuizo liquido (DRE) -44.789
(+/-) Despesa / Receita financeira liquida (N.E. 22) 38.841
(+) Proviséo para IRPJ e CSLL (DRE) 22.762
(+) Depreciagbes, amortizacdes e exaustdes (N.E. 12 e 13) 42.577
(+/-) Perdas / Lucros resultantes de equivaléncia patrimonial (ou dividendos recebidos) -
(=) TOTAL 59.391

DIVIDA LIQUIDA
(+) Empréstimos e financiamentos bancérios (N.E. 15) 86.269
(+) Leasing financeiro (N.E. 15) 3.274
(+) Debéntures 73.383
(+) Contas a pagar decorrente de aquisicbes de empresas, excluindo earn-out (N.E. 11) 2.714
(-) Disponibilidades de caixa, aplica¢des financeiras (BALANCO PATRIMONIAL) -41.399
(=) TOTAL 124.241

ATIVO CIRCULANTE

(+) Ativo Circulante (BALANCO PATRIMONIAL) 214.030

(=) TOTAL 214.030
PASSIVO CIRCULANTE

(+) Passivo Circulante (BALANCO PATRIMONIAL) 237.651

(=) TOTAL 237.651

Anexo I: Relatério de Apuracéo dos indices Financeiros, preparado pela Administracio da Flex
Gestédo de Relacionamentos S.A. (em milhares de reais)—Continuacéo



APURAGAO DOS COVENANTS

Divida financeira liquida / EBITDA

Divida liquida
EBITDA

(=) Resultado
Covenant
Situacao

Liquidez corrente

Ativo circulante
Passivo circulante
(=) Resultado
Covenant
Situacao

124.241
59.391

2,09
<=3,75
CUMPRIDO

214.030
237.651
0,90
>=0,80
CUMPRIDO



